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RESOLUCION No. SSPD - 20184010009635 DEL 12/02/2018

“Por la cual se resuelve un recurso de reposicion”

LA DIRECTORA TECNICA DE GESTION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el paragrafo del articulo 4° de la Ley 1176 de
2007, en el articulo 2.3.5.1.2.1.5. del Decreto 1077 de 2015, en la Resolucion No. SSPD
20171300104825 de 2017, la Ley 1437 de 2011 vy,

CONSIDERANDO:

1. ANTECEDENTES

Que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) de conformidad con lo
previsto en el paragrafo del articulo 4° de la Ley 1176 de 2007, mediante la cual “se desarrollan
los articulos 356 y 357 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”, es la entidad
competente para adelantar el proceso de certificacion relacionado con la administracion de los
recursos del Sistema General de Participaciones para agua potable y saneamiento basico
(SGP-APSB) o de retirarla segun sea el caso, a los distritos y municipios del pais.

Que el articulo 2.3.5.1.2.1.5. del Decreto 1077 de 2015, establecié que “La Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios adelantara el proceso de certificacion de acuerdo con lo
establecido en el paragrafo del articulo 4° de la Ley 1176 de 2007

Que el Superintendente de Servicios Publicos mediante Resolucion No. SSPD
20171300104825 de 29 de junio del 2017, delego en la Directora Tecnica de Gestion de
Acueducto y Alcantarillado, entre otras funciones, la de expedir los actos administrativos a
traveés de los cuales se certifigue o descertifique a los municipios y distritos, en lo relacionado
con la administracion de los recursos del Sistema General de Participaciones para Agua
Potable y Saneamiento Basico, aclarar dichos actos y resolver los recursos que contra ellos se
presenten.

Que el municipio de DAGUA en el departamento del VALLE DEL CAUCA, es de categoria6 y

como no fue prestador directo de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo a 31
de diciembre de 2016, para obtener la certificacion relacionada con la administracion de los

recursos del SGP-APSB, debia acreditar el cumplimiento de los requisitos previstos en el
articulo 2.3.5.1.2.1.6. del Decreto 1077 de 2015.

Que mediante Resolucion No. SSPD 20174010178365 del 29 de septiembre de 2017, la SSPD
decidioc DESCERTIFICAR al municipio de ia DAGUA en el departamento de VALLE DEL
CAUCA, por no haber cumplido con el siguiente requisito previsto en el articulo 2.3.5.1.2.1.6.

@  SGS. del Decreto 1077 de 2015:

C014/5927

- “Reporte en el SUI del estrato asignado a cada inmueble residencial urbano, en q@bQ
formato habilitado para la vigencia respectiva.”

C014/5927 —

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencién (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6
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Que, la Resolucién No. SSPD 20174010178365 del 29 de septiembre de 2017, fue notificada
por AViSO el 9 de noviembre de 2017.

Que, el municipio de DAGUA remitié dentro del término recurso de reposicion en contra de la
resolucién de descertificacion. el cual fue radicado con el No. SSPD 20175290997522 del 22 de

noviembre de 2017.

2. ARGUMENTOS DEL MUNICIPIO Y PRUEBAS APORTADAS CON EL RECURSO DE
REPOSICION.

Como argumentos del recurso, se alégaron los siguientes por parte del ente territorial:

“1. La Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, personalmente
me notificé de la Resolucion No. SSPD 20174010178365 del 29 de septiembre de 2016
proferida dentro del expediente No. 2017401351601065E, "Por la cual se decide sobre la
certificacién relacionada con la administraciéon de los recursos del Sistema General de
Participaciones para agua potable y saneamiento basico SGP-APSB, correspondiente a [a
vigencia 2016.

2. En dicho acto se me notifico de la DESCERTIFICACION al Municipio de Dagua
Departamento del Valle del Cauca, en relacién con la administracion de los recursos de/
Sistema General de Participaciones para Agua Potable y Saneamiento Basico respecto a /a
vigencia del afio 2016.

3. Se advierte que contra la resolucién antes mencionada, procede el recurso de reposicion
ante el Superintendente Delegado para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

4. Dentro de las consideraciones de la citada resolucién, se menciona el hecho de que revisado
el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Articulo 2.3.5.1.2.6. del Decreto 1077 de
2015 se encontré que el aspecto relacionado con la aplicacion de la estratificacion
socioecondémica, y conforme a la metodologia nacional establecida, en el requisito Reporte en e/
SUI del estrato asignado a cada inmueble residencial urbano, en el formato habilitado para la
vigencia respectiva, este reporte fue certificado el 4 de julio de 2017 (Reporte Extemporaneo),
dentro del término sefialado de la resolucion 0222 del 26 de abril de 2017, fijaba como fecha
limite del 2 de junio de 2017

5. Al revisar el cumplimiento del cargue de la informacién que tiene relacion con la certificacion
del archivo que contiene los predios con los estratos asignados a cada inmueble residencial
urbano se encontré que la administracion municipal inicio con la labor de cargue de la
informacién y posterior certificacion el dia 28 de abril de 2017, contado con tiempo para realizar
la labor (mesa de ayuda 364703), se realiza el cargue y se presenta error del sistema por lo que
se Inicié a reportar la mesa de ayuda para solicitar correcciones en el sistema, el municipio

cuenta con 23.043 en base igac y cuando subia el sistema registraba 20.029 predios
presentando una diferencia de 3.014 predios (mesa de ayuda 364972) solicitud replicada
nuevamente el dia 12 de mayo de 2017, contestada el 30 de mayo de 2017.

El dia 31 de mayo se realiz6 nuevamente cargue de la informacion, pero encontramos el
sistema no presentaba el botén certificar, responde el mismo 31 de mayo y verifica en el
aplicativo no obstante se informa en la misma mesa de ayuda que el cargue esta realizado el
dia 22 de mayo de 2017, y que no se ha podido certificar que si por favor solucionan antes del 2
de junio que es la fecha de vencimiento (mesa de ayuda 367208).

El dia 1 de junio de 2017 se identifica que sube la informacion lentamente y vuelve y se realiza
el carque y queda doble el formato por lo que la mesa de ayuda responde que deja pasar una
hora para volver a reportar (mesa de ayuda 367308).

Asi mismo el mismo 02 de junio nuevamente bajo la (mesa de ayuda 367375) se verifica que el
archivo se encontraba cargado a la base de datos pero el sistema no dejaba certificar debido a
que doblaba el numero de predios a reportar.

Fl dia 5 de junio nuevamente en llamada telefénica sobre la mesa generada 367451 contesta
que es necesario seguir esperando entre 12 y 24 horas y volver a cargar nuevamente el archivo
para certificar, solicitud replicada donde el dia 7 de junio se informa nuevamente que seguimos

i———— i - — i

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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con problemas en el sistema de duplicacion de predios, el dia 9 de junio se replica nuevamente
informando lo mismo, se verifica respuesta al inconveniente el dia 30 de junio de 2017 donde se

nos informa que ya borraron los archivo y que se encontraban cargado a la base de datos
23.043.

El dia 9 de junio se recibié comunicacion bajo radicado 20178500117171 del Director Territorial
Suroccidente fechada el junio 5 recibida el 9 de junio de 2017, donde se solicitaba Informacion
correspondiente a la certificacion dando a conocer que no se habla certificado el formato de
estratificacion, razon por lo cual se procedio a informar y a enviar pantallazo de lo que estaba
sucediendo con la certificacion de la informacion dando a conocer las mesas de ayudas
generadas en el proceso.

Finalmente se nos informa mediante oficio radicado No. 20171800824411 del 28 de junio de
2017 recibida el 4 de julio, Coordinador del Grupo SU!, de la solucion del formato el cual
procedimos a certificar de inmediato.

Por lo anterior no compartimos, el contenido de la Resolucion No. SSPD 20174010178365 del
29 de septiembre de 2016 fue certificada el 4 de julio de 2017 debido a que es interes de esta
administracion contar con la aplicacion de la estratificacion socioeconomica, por lo que se tiene
adoptadas las Estratificaciones para el Sector Urbano (Decreto 120 del O1de abril de 1996 y
actualizada mediante Decreto 184 del 26 de Noviembre de 2008 y para zona rural y centros
poblados Decreto 054 del 3 de Junio de 2009 y Decreto 121 del 13 de julio del 2012)
cumpliendo con la asignacion de los estratos conforme a la Metodologia Nacional Establecida.

6. Es por esto que diferimos de la apreciacion realizada por la Superintendencia de servicios
Publicos Delegada AAA y consideramos que si se cumple con el reporte al SUI'y que es por
procesos ajenos a la administracion municipal el no poder cumplir con la certificacion de la base
de datos, establecida en la resolucién 222 del 29 de abril del 2017, no obstante en el momento
de la notificacion del oficio 2017800824411 generado el 28 de junio de 2017 se procedio de
inmediato a realizar la certificacion.

7. Sean suficientes los anteriores elementos de juicio y razones de derecho, para que al
analizar y resolver el recurso de reposicion presentado, se resuelva en favor nuestro y se nos
otorgue la consiguiente certificacién para la administracion de los recursos del SGP-APSE,
correspondiente a la vigencia 2016.”

Por consiguiente solicita se reponga la decisién, y se seriale que el municipio de DAGUA
cumple con los requisitos para que la Superintendencia expida la certificacion.

2.2. De las pruebas relacionadas en el recurso.

Con el radicado No. SSPD 20175290997522 del 22 de noviembre de 2017, por medio del cual
se sustentd el recurso de reposicion, allego los siguientes documentos para que sean tenidos

en cuenta como prueba:

Pantallazo SUI

Mesa de ayuda No. 364703 BC
Mesa de ayuda No. 364972 BC
Mesa de ayuda No. 367208 BC
Mesa de ayuda No. 367308 BC
Mesa de ayuda No. 367375 BC

Mesa de ayuda No. 367451 BC
Oficio SSPD radicado No. Rad. 2017850011717

Oficio de respuesta al radicado No. 20178500117171
Oficio SSPD radicado No. 2017180082441
Credencial alcalde Municipal

Acta de posesion

VVVVVVVVVVVY

Los anteriores documentos se incorporan con su valor legal al expediente

3. ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS

Para determinar si le asiste razén a la parte recurrente, esta SSPD procedera a analizar Ic@
argumentos expuestos en el escrito de reposicion, lo cual efectuara de la siguiente manera:

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
WWW.SUPETservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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3.1 Del estudio del requisito relacionado con Reporte en el SUI del estrato asighado a
cada inmueble residencial urbano, en el formato habilitado para la vigencia respectiva.

En primer término es pertinente mencionar que el municipio fue descertificado, toda vez que
incumplié el requisito de reporte al SUl del estrato asignado a cada inmueble residencial
urbano, en el formato habilitado para la vigencia 2016, debido a que dicho cargue fue realizado
fuera del plazo establecido para ello.

Sobre el particular se debe sefalar que el articulo 2.3.5.1.2.1.6. del Decreto 1077 de 2015,
establecio los requisitos que debian acreditar y cumplir los municipios y distritos para obtener la
certificacion en mencion respecto de la vigencia 2016 y el articulo 2.3.5.1.2.1.9 ibidem asi como
la Resolucion No. 0222 del 26 de abril de 2017 establecieron entre otros aspectos, que los
municipios y distritos tenian hasta el 2 de junio de 2017 para acreditar el cumplimiento de los
requisitos en el SU| para obtener [a certificacion del proceso gue nhos ocupa.

Es de senalar que, en lo que concierne a los posibles inconvenientes que argumenta el
recurrente se presentaron para el reporte de |la informacion, se procedid a consultar igualmente
el Sistema Unico de Informacidn SUI, en el aplicativo mesas de ayuda, encontrando, las
siguientes mesas de ayuda que hacen alusién al cargue del formato objeto de estudio, veamos:

isollmtud N°. 354972 BC - e ALCALDIA VALLE DEL CAUCA DAGUA (81062) o -‘"’_l
Solicitada por. JUAN DAVID FLORES Medio de Recepc:on LLAMADA

'‘Asignada a. SUlL_YULY HERNANDEZ - Escalada a. SIN CONTACTO

Estado actual. CERRADA | Prioridad. Media

Servicio. ALCALDIAS ' Norma. SIN ASIGNAR () |
Aplicacion. CARGUE MASIVO Tipo. TECNICA

Fecha Ingreso.02-05-2017 | ' FechaCierre. 15-06-2017

JUAN DAVID FLORES pregunta R S S Do S S DU I @2 55 21.“{‘?;? Eiﬁﬁ’i
El prestador se comunica mformando que en el momento de visualizarel -

cargue de informacion correspondiente a estratificacion 2016, se le

disminuyen los registros, ya que el total de registros que debe indicar el

reporte es de 23 043 pero se Ios dlsmlnuye a 20.029.

. . S RIS S ST s mem e m | eneg seme eme e e oo
SUI -YOLY HE_I?H%NDEZ% comenta IR O LI S A N - o 02 05"201 7}1 0:56: 112
ALCA1 063 _ADMIN
daguaSU|16

SUI_YULY HERNANDEZ comenta: ;Fgg 05- 2017;11 18 03

1 AL TR e i M AT G L I TSP W et W e [ T o, 1y m e

Se verifica en el apllcatlvo del prestador y se evidencia que el nimero de
registros cargados es de 23029 e indica un mensaje informando que la

cantidad de registros a certificar por [a alcaldia es inferior al numero de
registros entregados por la entidad catastral. Por favor verifique.

Se solicita al prestador archivo .csv para realizar la prueba:
de: juan david florez rosero

para: "YCHERNANDEZ@SUPERSERVICIOS.GOV.CO"
fecha: 2 de mayo de 2017, 11:02

asunto: CSV dagua 2016

T ST csam "'1"' =watne mboans v SR MRCNTITR ARTTMLANRRATIC N MLLEERAL,  MTTOREL WS GRGC 1W, TR e LA 'i"'l'\r"l"ﬂ.':::' .:q!.l.'lnl-'lu'l." o JMI-H" = dewllr e e A Wl om0 ey ek LA el g =B reeer ! T Ly . - LT L = oo LERC AMASTELE LS4 RS REpomELARY WL UL ELER L FTTTEY Lol FEFY e FR e Y I-\.l.-l-.-.,-.g..l..l..l-.-l.-l.,- AR .-n“-.l VL LR LA A UL L 2y

A | i o ¥ - . .
------ T TT S S e 21 T Mo CeFr i T vk e . . : L. it - . L
P :1.'.|.L:.:.f‘f R S LA U R 4 L A . Sy I o LR LH ' v i LR . - . v E
T S ' :'l:."'"\. T - A T - i M K] ) . - - ;
v ;. T P P :
L T s ar N e A - . LovE o= . " ;
f;: G H":ﬂ"' e i El, LA w e . Ty " = . S
L de g TS " . : ] :

..........

T

Se envia archlvo csv . sui y clave del valldador aI escalador Jose Rodrlguez

de: Yuly Carolina Hernadez Verano
para: Jose Uriel Rodriguez Torres

fecha: 2 de mayo de 2017, 11:24

asunto: Fwd: Solicitud N° 364972
enviado por. SUperservicios.gov.co

Solicitud: Error disminucién de registros en formato de estratificacion.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.Superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Formato: (1549) Formato de estratificacion y Coberturas

Periodo: 2016 Anual

Motivo: Se comunica prestador para indicar que al realizar el cargue del
formato (1549) Formato de estratificacion y Coberturas para el periodo 2016
Anual se le disminuyen los registros:

TOTAL REGISTROS CARGADOS: 23029
La cantidad de registros a certificar por la alcaldia es inferior al numero de
registros entregados por la entidad catastral. Por favor verifique.

Justificacion: Se valida nuevamente el archivo .csv, en donde no se identifica
ningun tipo de caracteres especiales que estén ocasionando el
inconveniente.

Por favor indicar, (Gracias

FEY ] -—— '\.-t‘\- .l.l--u_:_‘_- (S TEF LT uﬁ.:!:rql.m\f_ LA A Rl gt e EE = - AR LYy BRI ELE,, NILLFTERE) g L. e A “l'.l_'il_'-.l‘ll'fl.lr.m L B8 L e AL G rEmnaEns s ERLRE L] E ol L R L :ll'.--rflf'.l*. PSR E LY LIS L PRI LR R R RN RR AR IR, POl R RN RRLFR, AT AR T TR NET T TR TR RE " L S A LR L'-'I,"'ﬂ
= . . . .

- L .- L '™ i — - - Ly ke P L T B
- - ! !
. a0 i h .
. . . 4 4 : .
v v o $_ ! n o ~h - I 7 ) ';" n
P 2 "-‘ o . uo - wooon q
~
e WA ﬂ.-q-\..- A A o m g R e e e et SRS L AR, Ldeap el B e e Rt ] et L L T Ly G ¥ S Y £ T e R LT R VY | T Y Ry Sy PR ET. TYR "y o T Py [LIET RPN T PR TRY. o K Pay

Se aS|gna para su respectlvo tramlte
Se en\no archwo Csv, sui y clave del valldador aI correo de Lady Vergara

— — mmak reg =1 hbe—mrgh e A mAE e B T TE LT TN [NL o —_—n - T ke - — o CLRCH P IR TN TERT T LR e TR Y any Ly - m
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'Cordlal saludo

Se realiza verificacion de informacion suministrada por el prestador y se
relaciona con el archivo guia de base catastral del aplicativo SU

y los datos cargado por la alcaldia COINCIDEN con el archivo guia de base
catastral, por lo tanto se solicita a la alcaldia de borre el archivo que esta
cargado a BD, espere las 24 horas de borrado y proceda a realizar cargue
nuevamente y verifique el Consolidado parcial antes de realizar cargue a BD.

De persistir el inconveniente comunicarse nuevamente al centro de soporte.

G ra cn as

SULYURANYSUAREZ wamita: o aosamiose
Favor verlf"car y notn‘"car gracmas

| e - - - o N “i_f*'“‘ T T T CONTESTADA!
SULYULY HERNANDEZ fesponde: - - '~ "o 0052017110035

Respetado ST, Flores
He recibido su solicitud registrada con mesa de ayuda SU| 364972.

Al respecto me permito informarle que conforme a lo solicitado el grupo SU|
realizo la verificacién con la informacidon suministrada y se relaciona con el
archivo guia de base catastral del aplicativo SUI y los datos cargados por la
alcaldia COINCIDEN con el archivo guia de base catastral, por [o tanto se
solicita borrar el archivo que esta cargado a BD, esperar las 24 horas de
borrado y proceder a realizar cargue nuevamente y verificar el Consolidado
parcial antes de realizar cargue a BD. Solicitamos confirmar directamente en
su aplicativo y en caso de tener alguna inconsistencia por favor replique la
presente solicitud.

Finalmente me permito recordarle que para cualquier inquietud relacionada
con el cargue de informacidn en el SUI, usted dispone del CENTRO DE
SOPORTE al cual tiene acceso telefénicamente en Bogota en el 6913006
Opc. 2 o Nacional la linea gratuita 018000 910305 Opc. 2 en horarios de
Lunes a Viernes de 7:00 am a 5:00 pm y Sabado 8:00 am a 12:00 m, a traves
del sitio en Internet www.sui.gov.co (Link Centro de Soporte) o el correo
electronico sui@superservicios.gov.co.

Recuerde que puede realizar seguimiento o verificar el estado de sus
solicitudes ingresando al sitio www.sui.gov.co link Centro de Soporte — Mesa

de Ayuda y consultar el numero correspondiente. {
Si su requerimiento fue solucionado satisfactoriamente lo invitamos a realizi‘w
el cierre por la opcién: "Cerrar solicitud”.

Cordial Saludo,

Yuly Carolina Hernandez V.
Agente Centro de Soporte Tecnico SUI

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUPErServicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Hola buenas tardes
Siguiendo las instrucciones que anteriormente nos indicaron, (borrar el

archivo, esperar 24 horas y volver a cargar el archivo), todavia se presenta el
mismo error, el cual es que el total de registros cargados no coincide con |a

base de datos real.
Agradezco su atencion, de antemano muchas gracnas
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Se envia archivo .csv . sui y clave del valldador al escalador Jose Rodriguez

de: Yuly Carolina Hernadez Verano
para: Jose Uriel Rodriguez Torres
fecha: 12 de mayo de 2017, 15:48
asunto: Fwd: Solicitud N° 364972

enviado por: superservicios.gov.co

Solicitud: Error disminucion de registros en formato de estratificacién.

Formato: (1549) Formato de estratificacion y Coberturas

Periodo; 2016 Anual

Motivo: Se comunica prestador para indicar que al realizar el cargue del
formato (1549) Formato de estratificacién y Coberturas para el periodo 2016
Anual se le disminuyen los registros:

TOTAL REGISTROS CARGADOS: 23029
La cantidad de registros a certificar por la alcaldia es inferior al numero de
registros entregados por la entidad catastral. Por favor verifique. |

Justificacion: Hola buenas tardes

Siguiendo las instrucciones que anteriormente nos indicaron, (borrar el
archivo, esperar 24 horas y volver a cargar el archivo), todavia se presenta el
mismo error, el cual es que el total de registros cargados no coincide con la
base de datos real.

Agradezco su atencion, de antemano muchas gracias.

Por favor indicar, Gracias
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Se asigna para su respectivo tramite
Se enviaron archivos csv, sui y clave del validador al correo de Lady Vergara
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en venf icacion de datos reglstrados por Ia tabla externa
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(2)2859853 "JUAN DAVID FLOREZ
Se comunica el prestador para conocer el estado de la solicitud, solicita
celeridad en el tramite.
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Favor verlflcar e lnformar a la alcaldla que proceda a reallzar cargue a base
de datos, al verificar el CONSOLIDADO PARCIAL muestra TOTAL
REGISTROS CARGADOS: 23043.

Gracias
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Respetado Sr Flores

He recibido su solicitud registrada con mesa de ayuda SUIl 364972.

Al respecto me permito informarle que conforme a lo solicitado el Grupo SUI

realizo el respectivo
ajuste en el aplicativo, por tal motivo puede proceder a realizar el cargue a
base de datos, ya que al verificar en el CONSOLIDADO PARCIAL muestra

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUpPEerservicios.qov.co - sspd@superservicios.gov.co
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TOTAL REGISTROS CARGADOS: 23043. Por favor verifigue en el aplicativo

y en caso de no encontrar la informacién disponible por favor replicar esta
solicitud.

Finalmente me permito recordarle que para cualquier inquietud relacionada
con el cargue de informacion en el SUI, usted dispone del CENTRO DE
SOPORTE al cual tiene acceso telefonicamente en Bogota en el 6913006
Opc. 2 o Nacional la linea gratuita 018000 910305 Opc. 2 en horarios de
Lunes a Viernes de 7:00 am a 5:00 pm y Sabado 8:00 am a 12:00 m, a traves
del sitio en Internet www.sui.gov.co (Link Centro de Soporte) o el correo
electrénico sui@superservicios.gov.co.

Recuerde que puede realizar seguimiento o verificar el estado de sus
solicitudes ingresando al sitio www.sui.gov.co link Centro de Soporte — Mesa
de Ayuda y consultar el nimero correspondiente. Si su requerimiento fue
solucionado satisfactoriamente lo invitamos a realizar el cierre por la opcion:
“Cerrar solicitud”.

Cordial Saludo,

Yuly Carolina Hernandez V.

Agente Centro de Soporte Técnico SU!
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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~ CERRADA
SIN CONTACTO pregunta: 15 06- 2017;04 00: 031
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SOLICITUD CERRADA POR TIEMPO
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ESoIicitL;;l N°. 35‘7'20& BC | ALCALDIA VALLE DEL CAUCA DAGUA (31052) 3
éolicitada ;;c;r. LISEHTRJIZ - - - M-e.:dm de Recepcion. LLAMADA - -
Asignada a. SUl_JOSE RODRIGUEZ . . Escalada a. SIN CONTACTO

Estado actual. CERRADA - S - Prioridad. Media

Servicio. ALCALDIAS | Norma. SIN ASIGNAR ()

Aplicacion. CARGUE MASIVO o o Tipo. TECNICA

Fecha Ingres0.31-05-2017 SN - | Fecha Cierre. 22-06-2017
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Sé-cargic; el archivo del formato estratlf' cacion y no le permlte certificar.
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ST I . | | CONTESTADA!
SUlL_JOSE RODRIGUEZ responde Ce o . | L 31-05-2017/14:57: 26
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Se verifica en el aphcatlvo y el formato e encuentra pendlente de cargue se le
mforma que cargue a BD para que Io pueda certlfcar
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Se le indica al prestador que es necesario verificar en el transcurso de 24
horas para que camble de estado a cargado a BD
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LISEHT RUIZ * pregunta: L . 31-05-2017/16:45: @bﬁ
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Buena tarde

El dia 22 de Mayo se realizo el cargue del formato de estratificacion y no
permite cargar a la BASE DE DATOS para realizar la certificacion.

Este formato se vence el dia 2 de Junio.

Por favor, solicito que sea atendida pronto esta solicitud antes de la fecha del
vencimiento,

Cordialmente,

Liseth Ruiz
Tel: 285 98 53 - 314 784 0776 .
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_As:gnada a. SUI_JHON EWARDS RODRIGUEZ

20184010009635

Solicitud: Borrar archivo que se encuentra en estado Pendiente de borrado de
datos ESTRATIFICACION DAGUA 2016.sui
81062_1549 1 A 2016 _id4391387.sui

(1549) Formato de Estratificacion y Coberturas
Periodo y Afo (s): 2016A
Motivo: No permite certificar el que se encuentra cargado a BD.

Favor indicar
(Gracias
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Se borro archwo por favor vern" icar y notrf car gracnas

Formato de Estratificacion y Coberturas
1A 2016
Pendlente
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Respetada Sra Llseth
He recibido su Solicitud N°. 367208

Al respecto me permito informarle que se borro el archivo del formato (1549)
Formato de Estratificacion y Coberturas 2016A, favor verificar y certificar.

Finalmente me permito recordarle que para cualquier inquietud relacionada
con el cargue de informacién en el SUI, usted dispone del CENTRO DE
SOPORTE al cual tiene acceso telefénicamente en Bogota en el 6913006
Opc. 2 o Nacional [a linea gratuita 018000 910305 Opc. 2 en horarios de
Lunes a Viernes de 7:00 am a 5:00 pm y Sabado 8:00 am a 12:00 m, a través
del sitio en Internet www.sui.gov.co (Link Centro de Soporte) o el correo
electronico sui@superservicios.gov.co.

Recuerde que puede realizar seguimiento o verificar el estado de sus
solicitudes ingresando al sitio www.sui.gov.co link Centro de Soporte — Mesa
de Ayuda y consultar el numero correspondiente.

Si su requerimiento fue solucionado satisfactoriamente lo invitamos a realizar
el clerre por la opcion: “Cerrar solicitud”.

Cordial Saludo,

Jose Uriel Rodriguez Torres
Agente Centro de Soporte Técnico SU|
Supenntendenua de Sewlcms Publlcos Domu:nharios
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SUI JOSE RODRIGUEZ comenta

De Jose Uriel Rodrlguez Torres
Fecha: 2 de junio de 2017, 14:34
Asunto: Fwd: Solicitud N°. 367208 BC ALCALDIA VALLE DEL CAUCA-
DAGUA (81062)

Para' alcaldedagua@hotmail.com

SIN CONTACTO pregunta
SOLICITUD CERRADA POR TIEMPO |

SﬂllCItUd N°, 367308 BC

Solicitada por. SONIA CASTRILLON POLANCO

Estado actual. CERRADA . . . . Prioridad. Media

Servicio. ALCALDIAS ~ Norma. SIN ASIGNAR ()
Aplicacion. CARGUE MASIVO - Tipo. TECNICA

Fecha Ingreso0.01-06-2017 Fecha Cierre. 22-06-2017
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SONIA CASTRILLON POLANCO pregunta

Se comunica el prestador indicando que por error se cargo al aphcatwo dos

veces el formato (1549) Formato de Estratificacion y Coberturas, para el Afio
2016 Periodo Anual, uno se encuentra en estado Cargado a BD y el otro en

Escalada a. SIN CONTACTO

TR T ot m Lol

* ALCALDIA VALLE DEL CAUCA-DAGUA (81062)

Medio de Recepcion. LLAMADA

Pagina 8 de 15

A kA, EERE L T T wrdddd M W

ASIGNADA
02-06-2017/14:09:08

R N LRI TTPTERE, TR L L o lF I-\,1,=_H

- CONTESTADA
02 0&201 7/14:26.08

-‘5-;"!' '\-h'\l-n\.

02-06~201 7!'1 4: 35 *‘-12E

.....

oo T

. CERRADA
22 06--2.1 7104.07.44

. INGRESADA
. 01-06-2017/10:17:12

e —
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estado Pendlente de Borrado de datos y no permlte cer’uf icar.
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SUI_JHON EWARDS RODRIGUEZ comenta

—

e e e s i s et em et 2 e st m,m,_ww,wwjmgl-ga %Qlf___r‘lo 17:19
alca1063 admln
daguaSUHG
SULJHON EWARDS RODRIGUEZ responde:~ .~ o CONETRDS
Se verifica en el aphcatlvo y se evidencian los dos formatos cargados al
aplicativo:

Pendiente de borrado de datos ESTRATIFICACION DAGUA 2016.sui
81062 1549 1 A 2016 _1d4391387.sui

Cargado a BD ESTRATIFICACION DAGUA 2016 2.sul
81062 1549 1 A 2016 1d4397426.sul

Se le sugiere al prestador esperar que culmine el proceso de borrado del
primer archivo, cuando sea eliminado y solo se pueda evidenciar el archivo en
estado Cargado a BD, proceda a verificar que los registros concuerden con la
informacion que se cargo en el archivo, si [a informacion es correcta proceda
a certificar, de lo contrario tendra que borrar tambien el archivo que se
encuentra Cargado a BD Y volver a generar todo el proceso de cargue.

STty T T O A e T NOEHRH?RATESAT
SIN CONTACTO ~pregunta: - - R . 52.06-2017/04:09:45
SOLICITUD CERRADA POR TIEMPO

- e v g e g+t e = ot e e e v o g o e e AP e g

§ohcntud N°. 367376BC - - - - oo ALCALDlA VALLE DEL CAUCA DAGUA (81062) o ;
Solicitada por. LISEHT RUIZ | Medio de Recepcion. LLAMADA
Asignada a. SUl_JOSE RODRIGUEZ Escalada a. SIN CONTACTO
Estado actual. CERRADA | : Prioridad. Media
Servicio. ALCALDIAS | Norma. SIN ASIGNAR ()
Apticacion. CARGUE MASIVO " Tipo. TECNICA
Fecha Ingreso.02-06-2017 S Fecha Cierre. 22-06-201'{

T co “"M"" P “f'j““‘_'“"_"“““""‘“"”?““:“fj‘f‘”“‘“‘j *“:”wfﬁewﬁgsgggﬁ
HSERT RIS pregumta: el DT 02:06°2017/09:08:36
Se . cargo el archivo de estratificacion 2016A pero no me permlte certificar
ALCA1063_ADMIN
daguaSUI16
T T T T Mwwcmfi)wﬁﬁmﬁméﬂﬁoﬁd
SUl_JOSE RODRIGUEZ responde: . . - . ~ | E ., : - 02-06-2017/09:14:07)
Se informa que no le peﬂrdrfnlte“certlfcar porque 'sale un error al certificar que
indica: La cantidad de registros a certificar por la alcaldia supera
considerablemente los registros entregados por |la entidad catastral. Por favor
venfque

B T T T T Tt T T _.--_‘IHH‘.M“L_”- “JL '?“TW““:_-F T ----—*-:-*------ o -I. B *— - .- | o | - o e ) i CERRADA—;{
SIN CONTACTO pregunta " SR . | K Lo ' 22:06-2017/04:08: 23
SOLICITUD CERRADA POR TIEMPO
Solicitud N°. 367451 BC L el ALCALDIA VALLE DEL CAUCA- DAGUA (31062) RPN
Solicitada por. LISEHT RUIZ | : o Medio de Recepmﬂn WEB
Asignada a. SUI_JOSE RODRIGUEZ - - .- Escalada a. SIN CONTACTO
Estado actual. CERRADA ~ - - = Prioridad. Media
Servicio. ALCALDIAS . .. . Norma.SIN ASIGNAR () ;
Aplicacién. CARGUE MASIVO - R Tipo. TECNICA o o ;
Fecha Ingreso.02-06-2017 ' ~ Fecha Cierre. 20-07-2017

e s e e s e msren o .._._:,,_...._.-.. — Tﬁéﬁ'Esﬁﬁﬁ

Buena tarde ' ) ' iia

Se realizd el cargue a la Base de Datos del archivo de estratificacion 2016A

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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pero el sistema no permitié certificar debido a que el mismo duplico la
cantidad de registros.

Mediante comunicacidn telefénica con la Mesa de ayuda el asesor
recomienda borrar el archivo y cargarlo nuevamente para proceder a hacer la
certificacion.

Por favor, le solicitamos colaboracion con el borrado lo mas pronto posible.

Cordialmente,

Liseth Ruiz Castrillon
Tel 285 98 53 314 784 0776
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SUI JOSE RODRIGUEZ. resnond OIS e CONTESTADR
SUI_JOSE RODRIGUEZ responde wh ‘. . 08.06-2017/15:54:35
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Se informa en linea con el prestador y se mforma que para este tramite es
necesario que cargue de nuevo el archivo, ademas debe esperar entre 12 y
24 horas para que pueda cargar y certlfcar
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SUI_DIANA MONROY - comenta: . [ = T ,. . 0606-2017114:23:03
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Se comunica prestador para rndlcar que realizo el cargue de la informacién y
los archivos se encuentran duplicados se indica que verifique nuevamenre y
en este caso ya no se genera error la cantidad de registros que arroja el
sistema estan bien por consiguiente se indica que si la informacién es
correcta puede proceder a cargar a BD, transcurrido 12 a 24 horas verificar
que el archivo se encuentre en estado cargado a BD para que puea certificar
la lnformacmn
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Buen dia

Se realizo nuevamente el cargue del archivo de estratificacién y el
consolidado se encuentra con la cantidad de registros duplicada.

No permite realizar la certificacion y sale el siguiente mensaje:
TOTAL REGISTROS CARGADOS: 46086
La cantidad de registros a certificar por la alcaldia supera considerablemente

los registros entregados por la entidad catastral. Por favor verifique.

La certificacion de esta formulario se vencié el dia 2 de Junio y el
inconveniente se presenta desde el 1 de Junio.

Por favor, solicitamos colaboracion con la pronta solucion de este
inconveniente.

Cordialmente,

Liseth Ruiz Castrillon
Tel: 285 98 53 - 314 784 0776
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Se realiza elrcérgue del forméto en linea con el prestador y S€ deja el archlvo
en estado recibido, se indica de nuevo que es necesario esperar entre 12 y
24 horas para qu pueda cargar a BD.
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Buen dia

Se realizd el procedimiento recomendado de dar el tiempo de espera para
realizar el cargue a BD, el dia de hoy yerifico el estado de la informacién y
nuevamente se genera la informacion duplicada en el consolidado.

Por favor, le solicito colaboracion con este inconveniente.

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
WwWw.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Cordialmente,

Liseth Ruiz Castrilldon
Tei 285 08 53 314 784 0776
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Sohcutud Borrar archlvos dupllcados

(1549) Formato de Estratificacion y Coberturas

2016A

Motivo: Se realizo el cargue de nuevo el archivo de acuerdo a las
indicaciones de Yurani Suarez y sigue duplicando los registros:
Registros reales: 23043

Registros duplicados: 46086

Se enviaron archivo csv sui al correo de Yurani Suarez

Favor indicar
GraCIas
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Se comumca eI prestador sohcntando se aglllce el tramite.
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Se borran los archivos dupllcados se encuentra cargado ala BD un TOTAL
REGISTROS CARGADOS: 23043, favor informar a la alcaldia que puede
proceder a certl‘r' icar.
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Respetada Sra. Llseth
He recibido su solicitud de mesa de ayuda SUI No. 367451.

Al respecto me permito informarle que se borraron los archivos duplicados del
formato (1549) Formato de Estratificacion y Coberturas, ano 2016, ya se
encuentra cargado a la BD un TOTAL REGISTROS CARGADOS: 23043,

favor verificar para que pueda proceder a certificar.

Finalmente me permito recordarle que para cualquier inquietud relacionada
con el cargue de informacién en el SUI, usted dispone del CENTRO DE
SOPORTE al cual tiene acceso telefénicamente en Bogota en el 6913006
Opc. 2 o Nacional la linea gratuita 018000 910305 Opc. 2 en horarios de
lunes a viernes de 7:00 am a 5:00 pm y sabado 8:00 am a 12:00 m, a traves
del sitio en Internet www.sui.gov.co (Link Centro de Soporte) o el correo
electréonico sui@superservicios.gov.co.

Recuerde que puede realizar seguimiento o verificar el estado de sus
solicitudes ingresando al sitio www.sui.gov.co link Centro de Soporte — Mesa
de Ayuda y consultar el numero correspondiente.

Cordial Saludo,

Jose Uriel Rodriguez Torres
Agente Centro de Soporte Técnico SU|
Superlntendenma de Servnc:os Publicos Domlmllanos
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Con respecto a la mesa de ayuda No. 364972 BC se logra evidenciar que el dia 02 de mayo de
2017. el ente territorial inici6 consultas frente a los posibles inconvenientes que se le
presentaron al momento del cargue de informacion, mesa de ayuda en la cual, senalaba que se
le disminuia la cantidad de registros, ya que el total de registros que debia Indicar el reporte era
de 23.043 pero se los disminuyd a 20.029, consulta que fue absuelta por esta entidad el dia 3
de mayo de 2017 en la cual le sefialaron que una vez relacionada la informacion reportada con
el archivo guia de base catastral el aplicativo y los datos que fueron cargados por la alcaldia
coincidian por lo tanto le indicaban que borrara el archivo cargado a BD y esperara 24 horas
para proceder a realizar el cargue de nuevo.

Posteriormente el dia 12 de mayo de 2017, el ente territorial replicé la mesa de ayuda inicial
insistiendo en que el error de los registros persistia, la cual fue atendida por esta
Superintendencia el dia 30 de mayo de 2017 informandole al prestador que el Grupo SUI ya
habia realizado los ajustes del aplicativo y que por tal motivo ya podia proceder a realizar et
cargue a la base de datos.

Mediante mesa de ayuda No. 367208 BC del 30 de mayo de 2017, el ente territorial informa que
cargo el archivo al formato de estratificacion 2016 pero no le permitia certificar, mesa de ayuda
que fue resuelta por esta entidad el mismo dia, sefalandole, que debia realizar inicialmente el
cargue a (BD) base de datos para luego si poder certificar la informacion.

El ente territorial replico la anterior mesa de ayuda el mismo dia 31 de mayo, sefalando que no
le permitia cargar a base de datos e insistiendo que el plazo maximo de certificar era el 2 de
junio por lo cual solicité que se atendiera antes del vencimiento; seguido a esto el Grupo SUI! le
iIndico que borro el archivo del formato (1549) formato de estratificacion y coberturas 2016-A por
lo cual le solicitaron que verificara y certificara la informacion.

El dia 01 de junio de 2017 mediante mesa de ayuda No. 367308BC el ente territorial se
comunicd indicando que por error se cargo al aplicativo dos veces el formato (1549) los cuales
uno se encontraba en estado cargado a BD y el otro en estado pendiente de borrado de datos
lo cual no le permitia certificar.

A lo anterior el Grupo SUI respondié sugiriéndole al prestador que culminara el proceso de
borrado del primer archivo y que cuando fuera eliminado y solo si se podia evidenciar el estado
cargado a base de datos (BD), procediera a verificar los registros y certificara, de lo contrario
que borrara el archivo que se encontraba cargado a BD y volviera a generar todo el proceso del

cargue.

Con la mesa de ayuda No. 367375 BC el ente territorial volvio a sefnalar gue cargo el archivo de
estratificacion 2016-A pero que no le permitia certificar, solicitud atendida el mismo dia
indicandole, que no le permitia certificar debido a que arrojaba un error en la cantidad de
registros a certificar por la alcaldia puesto gue superaba considerablemente los registros
entregados por la entidad catastral adicional a lo anterior se le solicito que verificara la
iInformacion que estaba cargando.

El dia 02 de junio de 2017 a través de la mesa de ayuda No 367451BC el ente territorial indico
que cargo a base de datos, pero el sistema no permitio certificar debido a que este duplico la
cantidad de registros y solicité colaboracion para borrar los archivos cargados o mas pronto
posible. A lo que el Grupo SUI el dia 5 de junio de 2017, le informo que para el tramite solicitado
debia cargar de nuevo el archivo y ademas esperar entre 12 y 24 horas para poder cargar y

certificar.

El dia 06 de junio de 2017 se comunicd el prestador e indico que realizo el cargue de la
informacion y los archivos se encontraban duplicados, a lo que se le senalo que verificara
nuevamente y si la informacién ya estaba bien, procediera a cargar a base de datos vy
transcurridas de 12 a 24 horas certificara la informaciéon, mesa de ayuda replicada el dia 07 de
junio de 2017 insistiendo en que realizd el cargue nuevamente pero aun persistia el error en los

registros duplicados, el ente territorial seflalo que el vencimiento del plazo del cargue habia sido
el dia 2 de junio y que los inconvenientes se le habian venido presentando desde el dia 1 de

junio de 2017 por lo cual solicito urgente la colaboracion para lograr la certificacion.

el - e il
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Como respuesta a la anterior replica el dia 07 de junio de 2017 el Grupo SUI senala que realizo
el cargue del formato en linea con el prestador y dejo el archivo en estado recibido, que el ente
territorial debia esperar entre 12 y 24 horas para poder cargar a base de datos; transcurrido el
termino, el dia 09 de junio de 2017 se comunica el prestador sehalando que realizo el
procedimiento recomendado y a la fecha nuevamente se generaba la informacion duplicada en
el consolidado, replica que fue resuelta por el Grupo SUI el dia 30 de junio de 2017 informando
que se borraron los archivos duplicados en el formato Estratificacion y coberturas ano 2016-A 'y
gue ya se encontraba en estado cargado a base de datos un total de 23043 registros cargados
y solicitandole al ente territorial que procediera a certificar.

Este despacho procedio a consultar los archivos del Sistema Unico de Informacion, con el fin de
verificar la informacion del histérico de cargue, corroborando lo siguiente:

secuencia Nro. archlvo fechademowmlento - ' Es;tado"'
7386343 4375758  29/04/17 PENDIENTE
7387784 4375758 30/04/17 CARGADO A BD
7410661 4375758 12/05/17 BORRADO
7424935 | ;4388671 | 21/05/17 BORRADO
7424940 | ”2@?‘35%5@5;; w 21/05/17 BORRADO
7424972 ; 21/05/17 BORRADO
7424973 21/05/17 BORRADO
7424976 21/05/17 BORRADO
7424978 |.¥:43 21/05/17 BORRADO
7424979 | .- -_;-513%1 gg """ 21/05/17 BORRADO
7424987 | “’*‘*”%Eé;go g 21/05/17 BORRADO
7424990 _m%éfg&?ﬁzﬂsz 0y 21/05/17 BORRADO
7424992 | 21/05/17 BORRADO
7424996 21/05/17 BORRADO
7424997 21/05/17 BORRADO
7424998 21/05/17 BORRADO
7424999 ,ﬁwﬁ 21/05/17 BORRADO
7425226 ‘*4391290% % 22/05/17 BORRADO
7425244 ":‘:}35";j§‘i4391360 ' 22/05/17 BORRADO
7425246 | - 4391367 22/05/17 BORRADO
7438428 4391387 31/05/17 PENDIENTE
7439926 4397426 31/05/17 PENDIENTE
7441071 4391387 01/06/17 CARGADO A BD
7441073 4397426 01/06/17 CARGADO A BD
7443355 4391387 02/06/17 BORRADO
7447222 f44ﬁ60205‘iﬁ 05/06/17 BORRADO
7447396 |20 iﬁéé@“;; $ 05/06/17 BORRADO
7448908 BORY, 06/06/17 PENDIENTE
7449838 20 07/06/17 CARGADO A BD
7451763 0 08/06/17 BORRADO
7451764 4401585 08/06/17 PENDIENTE
7452996 4401585 09/06/17 CARGADO A BD
7478794 4401585 28/06/17 PENDIENTE
7478804 4401585 28/06/17 CARGADO A BD
7487372 4401585 04/07/17 CERTIFICADO

Asi las cosas. con relacion a los argumentos del municipio, se advierte que si bien cierto el ente
territorial, intento cargar la informacion del REC 1A2016 antes del 2 de junio de 2017, tal y com ’dQ
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se evidencia en el cuadro antes descrito, en el cual se establece que los intentos comenzaron
desde el 29 de abril de 2017, también lo es que el archivo que certifico tan solo lo intento cargar
a partir del 8 de junio de 2017 el cual quedod certificado hasta el 4 de julio de 2017.

De la misma manera que de acuerdo a las mesas de ayuda, ya senaladas y que fueron
transcritas anteriormente, se puede establecer que los inconvenientes generados, se debian a
las acciones realizadas por el mismo ente territorial, debido a que cargo varios archivos,
ademas el numero de registros cargados no coincidian con el total de registros reportados en €l
archivo guia base catastral del aplicativo SUl y fue lo que ocasiono los inconvenientes que el
mismo ente territorial puso de presente a la mesa de ayuda, por lo que el ente territorial no
puede alegar a su favor su propia culpa. Al respecto la Corte Constitucional en Sentencia No.
C-083-95, en relacion con el principio NEMO AUDITUR PROPIAM TURPITUDINE ALLEGANS /
PRINCIPIO "NADIE PUEDE ALEGAR SU PROPIA CULPA"™ /PRINCIPIO DE LA BUENA FE,

sostuvo:

"... No hay duda de que quien alega su propia culpa para derivar de ella algun beneficio, falta a la buena
fé entendida como la ausencia de dolo, la conciencia de que el comportamiento que se observa es
conforme al derecho, y los fines que persigue estan amparados por éste. (...)"

En este orden de Iideas, no le asiste razon al recurrente, en lo referente a que los
Inconvenientes se presentaron por culpa del sistema, ya que se pudo establecer que fue por la
propia accion del ente territorial, por lo cual al no realizarse el cargue dentro de la oportunidad
establecida para ello, se tiene por incumplido el requisito “Reporte en el SUI del estrato
asignado a cada inmueble residencial urbano, en el formato habilitado para la vigencia
respectiva’, como consecuencia de lo anterior considera este Despacho que el recurso de
reposicion interpuesto por el ente territorial no estaria llamado a prosperar.

No obstante io anterior como quiera que el 7 de diciembre de 2017 el MVCT expidié el Decreto
2079 del 20174, que adiciona un paragrafo transitorio al articulo 2.3.5.1.2.1.7. Del Decreto 1077

1 ‘Articulo 1. Adicionese un paragrafo transitorio al articulo 2.3.5.1.2.1.6. de /a subseccion 1 de la seccion 2
del capitulo 1 del titulo 5 de la parte 3 del libro 2 del Decreto 1077 de 2015, Decreto Unico Reglamentarno del Sector
Vivienda, Ciudad y Terntorio, en los siguientes términos:

“Paragrafo Transitorio. Los municipios o distritos que como resultado del proceso de cetrtificacion de la
vigencia 2016, (a) se encuentren descertificados con decision ejecutoriada, o, (b) aquellos que se encuentren en
proceso de descertificacion; podran obtener la certificacion para dicha vigencia, demostrando antes del 30 de marzo
de 2018, ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios el cumplimiento de los requisitos que
originaron su descetrtificacion.

Para tales efectos, los municipios y distritos deberan:

1) Subsanar el requisito incumplido en relacion con la vigencia objeto de la verificacion que orngind la
descertificacion; y/o

1) Demostrando en una vigencia posterior a la evaluada el cumplimiento del requisito que ongino la
descertificacion. (...)”

“Articulo 2. Adicionese un paragrafo transitorio al articulo 2.3.5.1.2.1. 7. de la subseccion 1 de la seccion 2
del capitulo 1 del titulo 5 de la parte 3 del libro 2 del Decreto 1077 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector

Vivienda, Ciudad y Terntorio, en los siguientes términos.

"Paragrafo transitorio. Los municipios o distritos prestadores directos que como resultado del proceso de
certificacion de la vigencia 2016, (a) se encuentren descerltificados con decision ejecutoriada, o, (b) aquellos que se
encuentren en proceso de descertificacion, podran obtener la certificacion para dicha vigencia, demostrando antes
del 30 de marzo de 2018, ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios el cumplimiento de los

requisitos que originaron su descerlificacion.

Para los efectos del cumplimiento de los requisitos ante la Supenntendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, los municipios o distritos prestadores directos deberan tener en cuenta el apartado 1 del paragrafo
transitorio del articulo 2.3.5.1.2.1.6.

Para tales efectos, los municipios y distritos prestadores directos deberan:

1) Subsanar el requisito incumplido en relacion con la vigencia objeto de la venficacion que ongino la
descertificacion; y/o

11) Demostrando en una vigencia posterior a la evaluada el cumplimiento del requisito que origino /a
descertificacion.”
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de 2015, permitiendo que el municipio subsane las falencias que llevaron a la calificacion del
requisito como no acreditado, a través de la documentacidon pertinente que soporte su
cumplimiento este Despacho se permite dar por subsanado el requisito “Reporte en el SUI del
estrato asignado a cada inmueble residencial urbano, en el formato habilitado para la vigencia

respectiva” toda vez que se tiene que segun el historico de cargue del formato de estratificacion
este fue certificado el dia 4 de julio de 2017, por lo cual resulta suficiente para revocar la
decision de descertificacion.

En merito de lo expuesto, la Directora Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DAR POR SUBSANADO respecto de la vigencia 2016, el requisito
referente al “Reporte en el SUI del estrato asignado a cada inmueble residencial urbano, en el
formato habilitado para la vigencia respectiva”, de conformidad con lo expuesto en la parte
motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - REVOCAR la Resolucion No. SSPD 20174010178365 del 29 de
septiembre de 2017, de conformidad con |o expuesto en la parte motiva de la presente
Resolucion.

ARTICULO TERCERO. - CERTIFICAR al municipio de DAGUA en el departamento del VALLE
DEL CAUCA, en relacidn con la administracion de los recursos del Sistema General de
Participaciones para agua potable y saneamiento basico.

ARTICULO CUARTO. - NOTIFICAR personalmente de la presente Resolucion al alcalde del
municipio del DAGUA en el departamento de VALLE DEL CAUCA, haciéndole entrega de una
copia de la misma, y advirtiendole que contra ésta no procede recurso alguno. De no ser posible
la notificacion personal, se debe dar aplicacion al articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO QUINTO. - COMUNICAR. una vez en firme, el contenido de la presente Resolucidon
al gobernador del departamento de VALLE DEL CAUCA, al Departamento Nacional de
Planeacion, al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y publicar en la pagina web de la SSPD.

ARTICULO SEXTO. - La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria y contra
ella no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D. C.

Pl Qﬂ@h@\@ﬁi

BIBIANA GUERRERO PENARETTE
Directora Tecnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado

Proyecto; Karen Better Contratista Grupo de Certificaciones e Informacion
Aprobo: Olga Rocio Yanquen Caro— Coordinadora del Grupo de Certificaciones e Informacion
Expediente; 2017401351601065E
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